
Die kostenlose 
ratiopharm arena card

Ihr komfortabler Bargeldersatz

Die ratiopharm arena card ist Ihr Schlüssel für alle Angebote in der 
ratiopharm arena! Sei es an den 7 Kiosken und 2 Cafés, der Garderobe, 
dem Fanshop oder dem Parkplatz (optional) auf dem Gelände der 
ratiopharm arena, überall können Sie schnell und bequem bargeldlos 
bezahlen! Alternativ wird auch die SWU SchwabenCard als Zahlungs-
mittel akzeptiert.

Die ratiopharm arena card ist für Sie völlig kostenlos, so viel schon 
einmal vorweg! Es werden pro Karte lediglich 2 Euro Pfand erhoben, 
welche Sie selbstverständlich bei Rückgabe zusammen mit Ihrem Rest-
betrag zurück erhalten. Die Nutzung der ratiopharm arena card ist 
kinderleicht! Überzeugen Sie sich selbst:

Aufladen

Bezahlen

Rückgabe

Weitere Infomationen zur ratiopharm arena card 
finden Sie unter www.ratiopharmarena.de » Besucher

Die ratiopharm arena card können Sie bequem und einfach an jedem Veran-
staltungstag in der ratiopharm arena bei unserem orange gekleideten Payment-
Personal erhalten. Der Aufladevorgang dauert nur wenige Sekunden und kann 
jeweils in Fünf-Euro-Schritten erfolgen. Sofort ist Ihre ratiopharm arena card be-
triebsbereit. Eine Aufladung ist zudem jederzeit im SWU ServiceCenter Neue Mitte 
möglich.

Legen Sie Ihre ratiopharm arena card für den Bezahlvorgang auf das Kartenlese-
gerät des Verkaufsstandes. Der zu zahlende Betrag wird Ihnen nun auf dem Display 
angezeigt – ganz einfach, schnell und sicher!

Im Anschluss wird Ihnen noch Ihr restliches ratiopharm arena card Guthaben 
mitgeteilt, so ist jederzeit eine volle Kostenkontrolle garantiert.

Sie haben die Wahl:

1. 	Sie nehmen die ratiopharm arena card für Ihren nächsten Besuch 
	 mit nach Hause
2. 	Sie lassen sich nur das Restguthaben ausbezahlen 
	 oder Sie geben die Karte zurück

Die Rückgabe bzw. Rückerstattung des verbliebenen Geldbetrages sowie des 
Pfands für die ratiopharm arena card ist selbstverständlich jederzeit bei allen 
Veranstaltungen in der ratiopharm arena möglich.
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Zahlungen sind ausschließlich mit der 
ratiopharm arena card möglich.



Die ratiopharm arena card Viele Angebote – eine Bezahlkarte

In der ratiopharm arena können Sie ausschließlich mit der 
ratiopharm arena card oder mit der SWU SchwabenCard zahlen. 
Sie erhalten die ratiopharm arena card an jedem Veranstaltungstag bei 
unserem orange gekleideten Payment-Personal und an der zentralen 
Payment Kasse im Foyer-Bereich.
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